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DE DEPUNERE SI SOLUTION.ARE
A CERERILOR / PLANGERILOR

Art. 1 Orice membru / persoand interesatd / nemembru / titular de drepturi / utilizator / alt
organism de gestiune colectiva / autoritate a statului are dreptul sa adreseze DACIN SARA
solicitari de informatii / cereri de audienta / consultanta juridica / alte asemenea, specifice
obiectului de activitate al DACIN SARA.

Art. 2 Solicitarile se formuleaza in scris si

v se pot transmite prin posta electronica la adresa de e-mail office@dacinsara.ro:

v" se pot depune personal sau prin imputernicit la sediul DACIN SARA (Str. Mihai
Eminescu nr. 102-104, et. 1, apt. 4, sector 2, Bucuresti) in cadrul programului de lucru
cu publicul (de luni pana joi in intervalul orar 11:00-15:00);

¥ se pot transmite prin posta sau curier (scrisoare recomandata cu confirmare de primire
si continut declarat) la sediul DACIN SARA (Str. Mihai Eminescu nr. 102-104, et. 1
apt. 4, sector 2, Bucuresti);

Art. 3 Solicitarile astfel primite, sunt inregistrate in Registrul General de intrari-iesiri in vederea
evidentei si solutionarii.

Art. 4 Termenul de solutionare este de 30 de zile de la inregistrare si, daca este necesari o
verificare amanuntita si/sau un volum mare de date / documente / fisiere / arhive, termenul de
solutionare este de 45 de zile de la data inregistrarii.

Art. 5 Membrii DACIN SARA care au depus cereri de audientd sau au solicitat consultanta
juridicd vor fi programati prin Secretariatul DACIN SARA in ordinea depunerii. Data si ora
intalnirilor la sediul DACIN SARA vor fi comunicate prin e-mail.

Art. 6 Orice cerere adresata DACIN SARA trebuie in mod obligatoriu semnata de titular,
datata, temeinic motivata si argumentata si insotitd de documente justificative. De asemenea,
orice cerere trebuie s& cuprinda in mod clar:

v datele complete de identificare ale solicitantului, precum si adresa de corespondenta;

v datele complete de identificare ale reprezentantului si adresa de corespondent, in
cazul in care cererea este depusa printr-un reprezentant / imputernicit / avocat, precum
si documentul din care reiese dreptul de reprezentare;

v descrierea / obiectul / continutul si scopul solicitarii.
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Art. 7 Cererile incomplete (care nu contin toate datele si, dupa caz documentele justificative
relevante si / sau solicitate de DACIN SARA) vor fi clasate.

Art. 8 Membrii DACIN SARA care au depus o cerere cu un anumit obiect nu mai pot depune o
alta cerere pe aceeasi tema, indiferent de modul in care este formulata. Aceste cereri vor fi
clasate ca urmare a faptului ca respectivul membru a primit deja raspuns.

Art. 9 Membrii nemultumiti de raspunsul primit, se pot adresa Consiliului Director in temen de
9 zile de la primirea raspunsului in cauza. Consiliul Director va analiza cererea si va formula
un raspuns in proxima sedinta.

Art. 10 Orice membru are dreptul de a sesiza, conform prevederilor legale in vigoare, Comisia
Permanenta Speciala privind Accesul la Informatii numai dupa ce a parcurs etapele sus-
mentionate.

Art. 11 Orice membru are dreptul de a solicita informatii si / sau documente privind situatiile
financiare personale pe ultimele 12 luni. Orice solicitare privind alte perioade vor fi in mod
automat clasate.

intocmit,
CJ Lorena Soculescu
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